Protection des données personnelles du site

1. Déclaration de confidentialité
La présente déclaration de confidentialité régle le traitement de vos don-
nées & caractére personnel par le responsable du traitement: PlastiKCs
BV, siege social & 2960 Brecht, Energielaan 1a, Unit 12 ef inscrit dans la
B.C.E. sous le numéro 0747.516.840 (ci-aprés: “PlastiKCs")
Nous sommes convaincus que la protection de la vie privée de nos
clients est essentielle. La collection des données & caractére personnel,
pendant votre visite & notre site web ef en foncfion de nos services,
ainsi que le traitement de ces données par PlastiKCs sont conforme au
Reglement (UE) 2016,/679 du Parlement européen et du Conseil du 27
avril 2016 relatif & la protection des personnes physiques a I'égard du
traitement des données & caractére personnel et & la libre circulation
de ces données, et abrogeant la directive 95,/46/CE (réglement
général sur la protection des données) et la Loi du 31 juillet 2018 relative
& la profecion des personnes physiques & I'égard des traitements de
données & caractére personnel. Cette information est traitée par Plas-
tiKCs pour autant qu'il soit nécessaire pour répondre aux besoins des
utilisateurs, et que cette information est seulement utilisée pour les finalités
qui sont mentionnées dans les paragraphes suivants
La présente déclaration de confidentialité décrit quelles données &
caractére personneHes sont enregistrées, comment ils sont utilisés et
quelles mesures sont prises pour protéger voire vie privée ef ces données
& l'occasion de volre visite & nofre site web, l'usage de nos services, et
quels droits sur ce sujet sont & votre disposition en qualité de visiteur et/
ou client
Vous éfes invité & lire cette déclaration de confidentialité¢ attentivement
et de prendre connaissance du contenu. Dans I'avenir des adaptafions
sont possibles. Nous vous demandons alors de lire cette déclaration
régulierement pour rester au courant d'adaptations éventuelles.
Veuillez lire cette déclaration attentivement, vu quelle contient de I'infor-
mation essentiel sur la maniére de fraitement de vos données & caractére
personnelles et sur les types de cookies qui sont utilisés.
PlastiKCs a aussi publié une déclaration en matiére de cookies plus
profonde sur l'utilisation de cookies etc. . Vous pouvez la consulier par
celien. La présente déclaration de confidentialité en est applicable.
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2. Lecture et autorisation de cette déclaration de

de facturation et foute autre donnée personnelle que vous nous
fournissez en remplissant nos formulaires, c'est-&-dire votre nom,
prénom, date de naissance, lieu de naissance, nationalit¢, numéro
de registre national, nom de l'enireprise, forme juridique de I'entre-
prise, numéro d'entreprise, adresse (rue, numéro de maison, ville),
numéros de téléphone, numéros de fax, adresses e-mail, marque,
numéros de machine, communication par voie élective, numéro de
compte.

Catégorie 5 : les autres données que vous nous fransmettez afin de
nous permetire de défendre votre dossier.

5. Finalités du traitement
Les finalités pour lesquelles vos données personnelles sont traités sont :
Finalités en général : PlasfiKC:s utilisera les données personnelles
obtenus exclusivement pour les objectifs suivants :
Catégorie 1 : & I'occasion de la visite de noire site web (sans
régistration) : la possibilité et optimalisation de 'vsage de notre site
web, la sécurité et stabilité du systeme et la gérance de l'infrastructure
réseau
Catégories 2, 3, 4 et 5 : quand vous nous contactez via l'un des
formulaires de notre site web, par e-mail ou par iéléphone, lorsque
vous nous foumissez certaines informations afin de fraiter voire demande :

Il s'agit plus précisément des objectifs suivants (liste non exhausfive)
L'optimisation de nos services ;

L'optimisation de la communication vers le client ;

Gestion de I'administration et de la facturation clients-fournisseurs ;
Traitement des données des candidats, assistants, sous-traitants, ..
Vérifier la qualité de votre “entreprise” ;

Vérifier voire solvabilité ou celle de votre entreprise ;

Prévention de |'utilisation frauduleuse de notre site web ;

Vous n'éfes pas obligé de divulguer vos données personnelles, mais
comprenez que la fourniture de certains services devient impossible si
vous refusez le traitement.

p et marketing direct: Vos données personnels ne seront
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Par I'usage de notre site web et/ou services, la communication de vos
données & caractére personnel sur le site web

www.plastikes.be, en remplissant I'un de nos formulaires de contact ou
en nous contactant par e-mail ou par téléphone, vous déclarez avoir

lu la présente déclaration de confidentialité et I'accepter explicitement,
ainsi que le traitement de vos données personnelles tel que décrit
ci-dessous, conformément & la législation applicable et aux fins décrites
ci-dessous.

D'éventuelles modifications futures ne sont pas & exclure. Nous vous de-
mandons donc de lire régulierement cette déclaration de confidentialité
afin de vous fenir au courant de fout changement.

3. Responsable du traitement
Le responsable du traitement de vos données personnelles est PlastiKCs
BV, avec adresse & 2960 Brechi, Energielaan Ta, Unit 12 et inscrit dans.
la B.C.E. sous le numéro 0747.516.840.

4.la iére dont les données per lles sont collecté
et traitées
4.1 Nous collectons certaines d & caractére Il

pendant la visite et I'vtilisation de notre site web
www.plastikes.be et quand vous utilisez nos services.

Ces formulaires concement entre autres : (1) la demande de contact;
(2) la demande de service et (3) le passage de

commande.

4.2Les “données personnel” sont foutes les informations sur la base
desquelles vous pouvez &tre identifié ou sur la base desquelles
vous étes identifiable, comme votre nom, votre numéro d’identifi-
cation, vos données de localisation, un identifiant en ligne, un ou
plusieurs éléments pouvant étre caractéristiques pour I'identité
physiq iologique, génétique, psychique, économiq
culturelle ou sociale de votre personne, une forme juridique,
entreprise, adresse, de téléph ou faxe,
mobiles, activité de I'entreprise, nationalité numéro de registre
national, lieu et date de naissance, revenus, numéro de compte
bancaire, et tous autres documents que nous permettent de vous
identifier.

4.3 Le terme ‘trait t des données per lles’ peut étre défini
comme toute démarche possible qui peut étre entreprise en ce
qui concerne vos données & caractére personnelles & partir de la
collecte jusqu’a I'effacement de ces données.

Ce traitement a seulement lieu & l'occasion de |'uiilisation de notre
site web www.plastikes.be, le contact avec notre entreprise et quand
vous ufilise nos service.

Ce traitement de données personnelle est réglé par la législation
applicable relatif & la profection des personnes physiques & I'¢gard
du traitement des données & caractére personnel (loi belge du 8
décembre 1992 et le Reglement du 27 avril 2016)

4.4lesd & caractére p lles et la dont elles
sont traitées et utilisé lors visitation de notre site web, contact et
nos services, sont les suivantes :

Catégorie 1 : & l'occasion de la visite de notre site web (sans régis-
tration) : 'heure et la durée de votre visite, le nom et I'URL du fichier
ouvert, le navigateur usé, le nombre d'octets fransmis, la session-ID, le
site web rédigeant.;

La visite de notre site web n’ entrainera pas l'usage de cookies. Vous
en frouvez plus d'information, en particulier sur le

traitement de vos données personnelles, dans le chapitre qui fraitera
le sujet de cookies et notre déclaration en matiere de cookies.
Catégorie 2 : quand vous nous contactez par le formulaire de
contact sur notre site web www.plastikes be : votre adresse IP,

nom et prénom, éventuellement le nom de votre entreprise, votre
adresse e-mail, voire numéro de iéléphone ef éventuellement

autres données que vous nous fransmettons en addition.

Catégorie 3 : quand vous nous confaclez par e-mail /téléphone :
votre adresse e-mail, votre numéro de téléphone et éventuellement
autres données que vous nous fransmettons en addition.

Catégorie 4 : si vous nous envoyez une quesfion : vos données

pas utilisées pour marketing direct, sauf quand vous en donnez votre
autorisation additionnelle explicite.

Quand vous éfes déja adopté sur une liste d'envoi pour vous envoyer
du matériel de marketing (en forme papier ou électronique), PlastiKCs
peut utiliser vos données pour I'envoi de marketing et d‘autre matériel

sur PlasfiKCs et ses services. PlastiKCs peut utiliser les données fournis
pour actualiser les documents sauvegardés par PlastiKCs. Vous pouvez
refirer cefte autorisation & fout moment, sans motivation ef sans frais
additionnels..

Exigences légales : Dans les cas rares il est possible que PlastiKCs
doive révéler vos données personnelles suite & une commande
judiciaire ou une autre loi ou législation impérative. Dans ce cas
PlastiKCs essayera de vous en informer d‘avance (si c’est raisonna-
blement possible).

Durée de traitement. Les données personnels seront sauvegardés par
nous pour la période nécessaire en fonction des finalités du traitement
et en fonction de la relation contraciuelle entre PlastiKCs et vous,
considérant aussi notre obligation légale de sauvegarder les dossiers 5
ans aprés leur finalisation.

6.Bases légales du traitement
Les données sont fraitées sur base des fondements juridiques suivant :

* Votre autorisation, tant en ce qui concerne la visite & nofre site web,
que les données personnelles qui vous sont communiqués par les
voies mentionnées ci-dessus ;

Votre relation contractuelle avec PlastiKCs, du moment que vous
utilisez nous services ;
Nos intéréts légitimes

7. Vos droits
Droit d'accés et de consultation ; Vous avez le droit de consulter & tout
moment vos données personnels, et de la maniére que ces données sont
traitées par nous. Vous avez aussi le droit sur une copie des données
fraités.
Droit de correction ion et li : Vous étes libre &
communiquer vos données personnelles & PlastiKCs. En plus, apres la
communication de vos données et votre autorisation de les utiliser, vous
avez le droit de les corriger, actualiser, compléter ou supprimer. Vous
reconnaissez que dans le cas de non-communication, ou une requéte
de limitation ou suppression de vos données personnelles, certains
services seront impossibles, ou plus difficile & délivrer.
Droit de résistance : Vous disposez d'un droit de résistance contre le
traitement de vos données personnels sur base des raisons sérieux et
légitimes. Aussi vous avez le droit de vous résister contre 'usage des
données personnels pour d'objectif de marketing direct ; dans ce cas
vous ne devez pas donner de raisons. Vous reconnaissez que dans ce
cas de résistance, cerfains services seront impossibles, ou plus difficile &
délivrer.
Droit de ission libre de données : Vous disposez d'un droit libre
de recevoir vos données personnelles fraités dans une forme structuré
et normale et lisible (par votre outil) et/ou de les fransmetire & autres
responsables.
Droit de retirer votre autorisation : Pour autant que le traitement est
basé sur une autorisation préliminaire, vous disposez d'un droit de refirer
cette autorisation. Ceci ne porte pas atteinte & la validité du traitement
qui a déja eu lieu sur base de votre autorisation avant la refiration
Exercices de vos droits : vous pouvez exercer vos droits en nous
confactant & cette fin, soit par courriel & admin@plasikKCs.be,
soit par poste & ladresse de PlasfiKCs, Energielaan 1a, Unit 12 te 2960
Brecht, soit par nous contacter sur nofre site web www.plastikcs.be /
conlact/ en nous communiquant une copie de volre carte d'identité.
Décisions automatiques et profiling : e fraitement de vos données
personnels ne conceme pas le profiling. Vous ne serez non plus subis
aux décisions automatisées.
Droit de porter plainte : Vous avez un droit de porter plainte auprés
I'Autorité belge de profection des données : Drukperssiraat 35, 1000
Brussel, Tél : +32 (0)2 274 48 00, Fax : +32 (0)2 274 48 35, e-mail
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contact@apd-gba.be. Ceci n'empéche pas la possibilité¢ d'une
procédure au fribunal civil. Si vous souffririez des dommages suivant le
traitement de vos données personnelles vous pouvez demander une
compensation. Nous vous demandons de vous diriger d'abord & nous
avant que vous le communiquez aux autorités compéients.

8. Sécurité et confidentialité
Toutes les données personnelles sont gardées confidentiel ef ne seront
pas communiqués aux tiers, sauf dans les cas énumérés dans l'art. 6, ou
sauf quand nous avons recu votre permission explicite ef antérieure, ou
quand ces données personnelles sont nécessaires pour le bon fonction-
nement de nofre site web (données transmis aux responsables du site
web).
Nous avons développé des mesures de sécurité qui sont adapté aux
exigences de technique et d'organisafion, pour éviter I'effacement
involontaire, la perte, I'abus, la falsification, la manipulation par hasard ou
infenfionnel, l'accés non-autorisé, la communication par erreur aux fiers,
ou le traitement non-autorisé des données personnelles
Dans aucun cas PlasfiKCs peut étre tenu responsable pour des dom-
mages (directe ou indirecte) résuliant 'ufilisation faufive ou irréguliere par
un fiers des données personnels.
Atout moment vous étes obligé & respecter les prescriptions de sécurité,
enfre autres par prévenir tout accés non-autorisé & votre login et code.
Vous étes responsable pour ['usage du site web par votre ordinateur,
adresse IP ef de vos données d'identification (ainsi que sa confidentialité).

9. Accés par tierces parties
Nous ne fransmetirons pas de données personnelles au fiers qui se
trouvent dehors 'Union Européenne, sauf des sous-traitants ou collabo-
rafeurs qui sauvegardent ces données aux servers aux Efats Unis, ef qui
se sont soumises de la Privacy Shield ou les Clauses contractuelles types
pour protéger le fransfert des données hors de I'EEE ef qui offrent un
niveau de sécurité adéquat pour le traitement de ces données.
Sans avoir obtenu votre autorisation précédente, nous ne transmetirons
jamais de données personnelles au tiers qui ne se frouvent pas dans
I'Union Européenne, sauf
* Sice fransfert est nécessaire pour admetire aux entreprises li¢es,
collaborateurs, fournisseurs de services, agents ou sous-iraitants de
fournir leur service ; ou
* Quand ce transfert est obligatoire.

Nous fransmettons vos données personnelles aux catégories de
récipients suivant (liste non-exhaustif) :
* Employés / personnel ;
Fournisseurs informoﬁques ;
Compltables ;

les agences gouvernementales ;
Les experts ;

Intermédiaires ;

Avocats ;

Huissiers de jusfice ;

Tribunaux.

.
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Transmission au fiers & I'occasion de réorganisation judiciaire ou transfert
des activités de PlastiKCs, notamment quand PlastiKCs arréfe ou fransmet
ses acfivités, ou quand PlastiKCs est déclaré faillite : Si un de ces
événements & lieu, ceci pet signifier que vos données seront fransmises
(entierement ou partiellement), & ces entités nouvelles qui exécuteront les
activités transférées. PlastiKCs essayera de vous en informer en avance,
mais vous reconnaissez que ce ne sera pas toujours possible. PlasfiKCs
ne vendra, ou louerai jamais vos données, ou les metire & disposifion aux
tiers pour des raisons commerciales, sauf quand vous en donner votre
autorisation préliminaire.

Nous prendrons toutes les précautions nécessaires pour nous assurer
que les fiers qui ont acces aux données personnelles les traitent
uniquement conformément & la présente Déclaration de confidentialité et
aux obligations légales en vertu du Réglement général 2016,/679 sur la
protection des données.

10. Cookies
La navigation sur nofre site web n'implique pas |'insfallation de cookies
sur votre ordinateur. Pour une exph’conon plus détm\lée, nous avons
rédigé une déclaration sur les cookies que vous pouvez consulter en
cliquant sur ce lien.

11. Varia
Nous ne sommes pas responsables en ce qui concemne le contenu des
sites web des fiers auxquels il est éventuellement référé sur notre site web,
non plus pour les produits ou services offert sur ces sites web. En plus seu-
lement la présente déclaration de confidentialit¢ sapplique sur l'usage
de nofre site web. Vu que les déclarations de confidentialit¢ d'autres sites
web peuvent différer de la présente déclaration, vous étes recommandé
& bien lire la déclaration de confidentialité de chaque autre site web
visité par vous.

12. Questions ?
Sivous avez des questfion sou remarques concernant nofre pohﬂque
en matiére de cookies et la présente déclaration, vous pouvez nous
contacter via :

PlastiKCs BV
Adresse: 2900 Schoten, Cederlaan 26 (Belgique)
Web site: www.plastikes.be

Mail: k.callewaert@plastiKCs.be
Formulaire de contact: www.plastikes be /contact/
Numéro de téléphone: +32 (0460) 968 760
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